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Note technique de fin d’audit 

Magasin  Carrefour Market El Mourouj 4

Date de l’audit  21 août 2017

Propreté du back office 

La réserve était propre et rangée.
Faute d’espace et en attente le retour du fournisseur, des 
salons de jardin étaient entreposés au‐dessus des 
chambres froides. 

Propreté du front office 
La propreté était satisfaisante en général. 

Respect de la charte 
vestimentaire 

La charte vestimentaire était respectée par la majorité 
des employés. 
Absence des manteaux ou doudounes pour les opérateurs 
à l’entrée de la chambre froide négative. 

Infrastructure 
(revêtements et 
agencement des 
locaux) 

L’état général des locaux était correct. 
Présence d’une fuite d’eau et d’égouttage à deux niveaux 
dans l’espace de vente du magasin. Une intervention 
rapide est recommandée. 

Autres points 
importants 

Présence de deux opérateurs seulement pour les rayons 
poissonnerie, charcuterie/fromages, traiteur et FLEG. 
Les certificats de salubrité des poissons n’étaient pas 
disponibles au rayon. 
Manque des informations sur les feuilles de traçabilité des 
rayons traiteurs et pâtisserie. 
Absence de vérification mensuelle des chambres froides 
et des meubles pour les mois passés.
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