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Propreté du back office 
Le nettoyage derrière et en dessous des palettes est 
insatisfaisant 
Les fours de la pâtisserie n’étaient pas propres 

Propreté du front office 
Un nettoyage est requis pour le meuble des 
charcuteries et des produits surgelés (givre) 

Respect de la charte 
vestimentaire 

Aucun opérateur n’était muni de son badge. 
Absence de coiffe pour les femmes. 

Infrastructure 
(revêtements et 
agencement des 
locaux) 

Le sol de la réserve et de la réception est crevassé à 
plusieurs niveaux. La résine a été décollée au niveau 
des chambres froides. 
Absence de local froid pour la préparation des 
sandwiches 
Absence d’un local pour les poubelles des déchets 
organiques. 
Le stand du traiteur est situé à l’entrée du magasin, 
les contaminations aéroportées sont inévitables. 

Autres points 
importants 

Absence de thermomètre pour la boucherie. 
La traçabilité est manquante dans la pâtisserie et la 
boucherie. 
Exposition d’un pot de crème glacée périmé dans le 
rayon PLS 
Les afficheurs des meubles du rayon PLS sont hors 
service. 
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