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	Note technique de fin d’audit

	Magasin
	Carrefour Express Bab Dzira

	Date de l’audit
	05 Juillet 2017

	Propreté du back office
	RAS

	Propreté du front office
	Présence de poussière sur les produits exposés

	Respect de la charte vestimentaire
	Correct 

	Infrastructure (revêtements et agencement des locaux)
	· Les meubles des produits surgelés étaient en panne le jour de l’audit (un mail a été envoyé par la direction au service technique). Toutefois, les produits ont été transférés dans un meuble à température -0.3 °C, les produits étaient dans un état de décongélation (température à cœur du Croquito CHAHIA +6.9°C)

	Autres points importants
	· La notion de FEFO n’a pas été respectée lors de l’exposition de l’escalope en tranche,
· Présence de produit exposé (poulet PAC) sans étiquetage, sans DLC
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